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Lokaloversyn for okad tillganglighet till och i Kulturhuset Kaken - Bestallning av
forstudie

Arendet

Forvaltningen foreslar att stadsdelsnamnden vander sig till lokalsekretariatet med en
bestallning av forstudie for dkad tillganglighet till och i Kulturhuset Kaken. | begreppet
tillganglighet avses har tva perspektiv; fysisk tillganglighet samt tillgang till medier och
lokaler utifran stadens uppdragshandlingar for Géteborgs Stads kulturhus och
resursbibliotek.

Forslag till beslut

Stadsdelsniamnden Orgryte-Harlanda 6versander en bestéllning till lokalsekretariatet av
forstudie gallande tillganglighet i och till Kulturhuset Kéaken.

Bakgrund

Kulturhuset Kaken invigdes 2007 och sedan 2014 ar biblioteks- och
programverksamheten ett resursnamndsuppdrag. Kulturhuset Kaken &r ett av Géteborgs
Stads fem faststéallda kulturhus. (Ovriga fyra ar Frolunda Kulturhus, Bl& Stéllet och de
projekterade kulturhusen i Lundby och Bergsjon.) Goteborgs stad antog ar 2013
Biblioteksplan Goteborgs Stad 2013-2021 och aret efter Géteborgs stads kulturprogram.
Dérefter har staden dven tagit beslut om uppdragshandlingar for kulturhus och
resurshibliotek (bilaga 1,2, 3 och 4). Ett prioriterat mal fér Goteborgs Stad ar att
tillgangligheten till kultur ska oka.

Kulturhuset Kaken ar i dag ett hus som erbjuder spannande, engagerande och angelagna
aktiviteter for stora och sma. Biblioteket ar ett av de mest valbesokta biblioteken i
Goteborg, med omkring 200 000 besok och medieutlan per ar och bestkarna kan arligen
ta del av omkring 200 program. Verksamheten ar sedan maj 2016 HBTQ-certifierad.

Férvaltningen har med anledning av nya uppdragshandlingar initierat ett
utvecklingsprojekt: Kaken — ett kulturhus tillgangligt for alla. Projektet har inletts med
en nulagesanalys, vilken med tydlighet visar pa behovet av en forstudie for att 16sa
bristerna i husets fysiska tillganglighet och 6ka tillgangen till medier och lokaler utifran
stadens uppdragshandlingar for verksamheterna.

Redogorelse

Besokarens upplevelse av kulturhuset ar komplex, dar manga delar bidrar till
helhetsupplevelsen. Forstudien ska ha som utgangspunkt att alla férandringar av huset
ska samverka och bidra till helheten och till att skapa ett kulturhus tillgangligt for alla.
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Fastighetsdagare ar HIGAB och lokalforvaltningen &r forvaltningens mellanhyresvérd.
Eftersom detta avser en sa kallad “extern inhyrning” ir forvaltningen sérskilt angeligen
om att fa tekniskt stod i projekteringen utéver det sedvanliga stod forvaltningen far i
hyresférhandlingen.

Kulturhuset Kaken har behov av atgarder utifran tva perspektiv pa tillganglighet:
Fysisk tillganglighet

Kulturhuset Kaken ar inte tillgangligt for alla och forvaltningen ser bland annat behov
av att ramp, entrédorrar, hiss och entré till biblioteket atgardas, sa att malgrupper inte
utestéangs.

Stadsdelens rad for funktionshinderfragor har framfort att de pa grund av brister i
tillgangligheten inte kan ha moten i huset. Radet lyfter bland annat fram att rampen ar
hal, saknar handtag och ar for smal. Radet anmarker pa att hissen ar for trang och att
startknappen méste hallas intryckt under hela firden. ”Den styrkan har jag inte i mina
héander.”

Aven besokare med barnvagn har under flera ar lamnat klagomal pé hissen da den ofta
ar ur funktion. Den upplevs ocksa som otrygg och icke anvandarvanlig. Hissen ar inte
heller anpassad till verksamhetens behov vilket medfér hog belastning for personalen
vid leveranser till bibliotek och programverksamhet.

Den inre entrén till biblioteket ger begrénsad framkomlighet for personer med storre
mobilitetshjalpmedel (permobil, rullstol). Besdkare som behdver extra hjalp for att
kunna ta del av bibliotekets tjanster till exempel vad géaller specialmedia, uppger ocksa
att de upplever en otydlighet i var och hur hjalp finns att fa. Hela entrémiljon behover
bli tydligare i sitt uttryck.

Tillgang till medier och lokaler utifran stadens uppdragshandlingar for Géteborgs
Stads kulturhus och resursbibliotek

Utifran stadens uppdragshandlingar ska Kulturhuset Kaken bland annat erbjuda
generdsa Oppettider, arbeta aktivt for att framja jamstalldhet och mangfald, planera
verksamheten pa sadant satt att alla goteborgare ges samma mojlighet att delta i
samhallslivet och ge ratt forutsattningar for konst, konstnérer och kulturutévare.

For att verksamheterna ska kunna arbeta enligt uppdrag och ha god resurseffektivitet ser
forvaltningen behov av nédvandiga lokalanpassningar. Forstudien ska omfatta
anpassningar for att mojliggora:

e ett sa kallat meréppet bibliotek/kulturhus. (Se bilaga 5)

o effektivare mediehantering med bland annat sorteringsmaskin och bokinkast.
e goda forutséttningar for konst, konstnarer och kulturutdvare genom bland annat
andamalsenliga utstallningsmajligheter.

Barn- och ungdomsperspektiv

Barn och unga ar prioriterad malgrupp for verksamheterna i Kulturhuset Kaken enligt
samtliga uppdragshandlingar. Bland annat faststaller Goteborgs Stads kulturprogram att
stadens kulturverksamhet ska utformas och utvecklas med hansyn till barns och ungas
behov, samt bidra till barns och ungas inflytande och delaktighet. ’Staden dér vi laser
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for vara barn” ar ett arbete som mobiliserar hela Goteborg. Satsningens syfte ar att
frdmja lasning for och med barn tidigt i livet och &r en del i Goteborgs Stads arbete att
skapa en mer jamlik stad. Biblioteket utgor en sjalvklar och viktig arena for detta
arbete, genom lasframjande insatser och aktiviteter, familjeprogram och inte minst
genom utbudet av media. Genom bibliotekets basutbud till stadsdelens skolor kom
2015 narmare 2 000 elever till biblioteket med sina klasser for lasframjande insatser och
lika manga kom for att ta del av kulturprogram i samarbete med KULF/KULIS.

Vid forvaltningens studiebesok pa Alingsas merdppna bibliotek framkom att de grupper
som mest anvander biblioteket under merdppet ar barnfamiljer och studenter.

Genom att Oka tillgangligheten 6kar mojligheterna for barnfamiljer att ytterligare ta del
av biblioteksrummet och bibliotekets tjanster.

Jamstalldhets- och mangfaldsperspektiv

Kulturhusen i Goteborg ska forstarka arbetet for demokrati och manskliga rattigheter.
HBTQ-certifieringen &r en viktig del i detta arbete och innebér bland annat att rutiner
och strukturer for normkritik tagits fram, vilket ska genomsyra allt utvecklingsarbete.
Under 2014 genomfdrdes pa uppdrag av Goteborgs kulturforvaltning, en etnografisk
undersokning runt tillganglighet (6ppettider) till bibliotek. I undersdkningen, som
genomfordes av Splitvision, deltog fyra bibliotek, varav Kulturhuset Kaken var ett. En
av de slutsatser som drogs var att ”’ldngre 6ppettider behovs for att inte utestdnga
grupper och &r en del i att folja med i tiden gallande 6kat utbud (klockan 6-9 och 17-
22)”. Sa kallat mer6ppet bibliotek var nagra av de atgarder som foreslogs. En
forutsattning for att ett meroppet bibliotek ska komma alla till del, ar att den fysiska
tillgdngligheten &r god. Som tidigare namnts, kan personer med funktionsnedsattning
idag emellertid inte delta i kulturhusets verksamheter pa lika villkor, pa grund av
bristerna i den fysiska tillgangligheten.

Aven Stora salens funktionalitet och utstillningsmajligheterna bor utredas ur detta
perspektiv. Idag utestangs kulturutdvare pa grund av brister i tillgangligheten, bland
annat vad géller de scentekniska lésningarna.

De forslag pa anpassningar som gors ska, i likhet med kulturprogrammet, vara tydligt
inriktade pd att skapa mangfald, bade vad galler besokare och kulturutvare.

Socialt perspektiv

Kulturhusen i Goteborg ska bidra till social hallbarhet. Den ovan namnda
undersdkningen genomford av Splitvision 2014 lyfter fram bland annat Kulturhuset
Kaken som viktigt som traffpunkt och for den sociala effekten”, som “’en kravlos och
neutral plats som finns till for alla”, samt som “en multifunktionell plats som har en
viktig uppgift i att mojligora ett demokratiskt samhélle med goda medborgare”. En
trygg miljo lyfts fram som en viktig faktor, och maste finnas med som en aspekt i
forandringsarbetet. Genom att erbjuda verksamheter i en tryggare och mer attraktiv
miljo syftar forslaget till att na fler bestkare &n idag i utsatta malgrupper. Tillgang till
media samt stimulerande och funktionella miljer och lokaler, bidrar till ett jamlikt
Goteborg.

Ett merdppet kulturhus och inte bara merdppet bibliotek, skulle starka kulturhusets roll
som métesplats. Detta framkom bland annat vid forvaltningens studiebesok pa Garaget i
Malmo, som till exempel staller berattarscenen och grupprum till allménhetens
forfogande under meréppettiderna. Aven for kulturutdvare blir lokalerna pé detta sétt
mer tillgangliga.
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Ekonomiskt perspektiv

Uttkade 6ppettider med merdppet bibliotek och effektivare mediehantering med
sorteringsmaskin, 6kar nyttan, tillgangligheten och resurseffektiviteten. Képenhamns
stadsbibliotek ligger i framkant i utvecklingsarbete. Deras utgangspunkt &r att ”en inlast
bok eller en bok som pa annat satt inte &r till tillganglig for medborgaren, inte har nagon
nytta for medborgaren, det vill siga ér utan virde”. De lyfter ocksa fram betydelsen av
att genom effektiviseringar frigora personalmassiga resurser fran mediehanteringen, for
att istéllet kunna arbeta med handledning och relevanta arrangemang, upplevelser och
larande, kreativitet och skapande, enligt uppdragen.

De ekonomiska konsekvenserna av samtliga tillganglighetsanpassningar kommer att
framga i lokalsekretariatets yttrande som kommer att dversandas efter det att forstudien
ar genomford. Lokalanpassningar kommer att medfora en 6kad hyreskostnad.
Forvaltningen bedomer att en sadan inte kan hanteras inom resursnamndsuppdragets
nuvarande ram. Stadsdelsnamnden Orgryte-Harlanda som resursnamnd kommer darfor
att behdva ansoka hos kommunstyrelsen om utdkad budgetram till Kulturhuset Kaken.

Medarbetarperspektiv

For att kunna svara upp mot de krav som idag stélls pa en modern kulturarena kravs att
verksamheten uppfyller en hog niva av funktion, tillganglighet och flexibilitet &ven ur
medarbetarnas perspektiv. Det handlar om att atgarda brister i arbetsmiljon sasom tung
mediehantering, omoderna tekniska I6sningar, aterkommande klagomal pa bristande
fysisk tillganglighet samt lokallésningar som forsvarar transporter.

Samréad

Synpunkter kring den fysiska tillgdngligheten har inhdmtats vid ett mote med
stadsdelens rad for funktionshinderfragor 2016-05-11.

Samverkan

Muntlig information sker i LSG Kultur och Fritid 2016-11-08 och enligt
dverenskommelse ges darefter information om tjansteutlatandet i sin helhet via mejl.

Information sker i FSG 2016-11-22.

Orgryte-Harlanda stadsdelsforvaltning

Katarina Othelius
Stadsdelsdirektor

Bilaga 1: Biblioteksplan Goteborgs Stad 2013-2021
Bilaga 2: Goteborgs stads kulturprogram

Bilaga 3: Uppdragshandling for Goteborgs Stads kulturhus, utgér bilaga till
tjansteutlatande som tillhor diarienummer 1039/13 Kulturforvaltningen.

Bilaga 4: Uppdragshandling for Goteborgs Stads resursbibliotek
Bilaga 5: Meroppet bibliotek
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